
  

 

 
2023年 7月 14日 

お得意先各位 

柴田科学株式会社 

修理サービスセンター 

所長 植竹 勇夫 

修理不能のご案内 
 

拝啓 盛夏の候 貴社ますますご発展のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚く御

礼申し上げます。 

この度ご案内します、室内環境測定セット IES-5000 用タブレットPC ですが、製造元であるオーディーエ

ス株式会社（旧オンキヨー）側での修理対応が終了となりました。これを受け、当社としましても対象機

種の修理対応を中止せざるを得ない状況になりました。 

販売終了から2年余りで修理中止となってしまったことをお詫びいたします。何卒ご理解の程よろしくお

願い申し上げます。 

敬具 

 

記 

 

■対象機種 

品目コード 品 名 

080610-5008 タブレットPC 8インチ IES-5000用（ONKYO TW08A-87Z8） 

 

■修理中止時期：修理対応期間は既に終了しております。 

※下記URLをご参照ください  

オーディーエス株式会社 PCカスタマーセンター 保守終了のご案内 

https://ods.co.jp/support/pcsupport/info/info20230522-1.html 

 

■後継機種 

品目コード 品 名 

080610-50053 タブレットPC 10.5インチ IES-5000用（Surface Pro3） 

 

 

 

以上 
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